
BALANCE HELMAC

Grâce à la nouvelle connexion Data Collect avec la balance
HELMAC, NC-Retail vous permet d'envoyer vos articles vers
la balance et récupérer les tickets dans l'écran de vente en
scannant le QR Code généré par la balance. Vous pouvez
également connecter simultanément une balance METTLER
TOLEDO et une balance HELMAC (data collect). 

FRANÇAISE DES JEUX

Vous avez la possibilité, par scan du QR Code, de vendre ou de
rembourser les jeux de la Française des jeux. Cette nouvelle
fonctionnalité s’active depuis le menu Paramétrages >
Généralités > Gestion > Fournisseurs > Coche “Activation des
articles pour les terminaux FDJ et QR Code FDJ”.

RAPPORT PAR BLOC CAISSIER 

Ajout d'une nouvelle touche d'action permettant de
visualiser le “Rapport X” uniquement de l'utilisateur
connecté.

NC-WEBSTORE

Multi site 
Vous pouvez maintenant gérer vos magasins distants depuis le
Web. 

Administration à distance 
Centralisée : fichiers communs pour tous vos magasins
(les articles avec la gestion de stock, les clients afin
d’avoir une fidélité commune et les écrans de vente).
Autonome : 

         - Chaque magasin possède sa propre base articles.
         - La base client peut être centralisée ou autonome.

Analyse des ventes : visualisation des ventes (du jour, de
la semaine ou du mois), de tous vos magasins, les
palmarès articles et familles ainsi que la possibilité de
comparer le CA par année, par règlements et par tranche
horaire.
Export comptable : vous avez la possibilité de générer le
fichier d’exportation comptable depuis le site.

TÉLECOMMANDE

Comme sur l’écran de caisse, vous avez la possibilité
d’afficher la quantité en stock sur l’écran de la
télécommande. Cet affichage sera mis à jour au
moment de la sélection de l’ouverture de la table.
Simplification de la modification des directs/à suivre.

Page d'accueil - Widget de statistiques 
L'évolution de votre chiffre d'affaires peut maintenant se
visualiser en TTC ou en HT. Cette fonctionnalité se
paramètre depuis le menu Paramétrages > Généralités >
Gestion > Message d'accueil.

Sélection utilisateur 
Sélection de l’utilisateur par scan de la carte utilisateur. Le
mot de passe de l’utilisateur sera le code de la carte. Vous
avez la possibilité de paramétrer un préfixe pour la carte
utilisateur depuis le menu Paramétrage > Généralités >
Gestion > Gestion.

GÉNÉRAL

NF 525

Avoir sur Ticket/Retour 
Modification du type d’opération pour l’avoir et le retour sur
l'impression du ticket et dans le fichier : 
Pour l’avoir sur ticket : le type d’opération sera “Annulation
totale ou partielle” selon le cas.
Pour le retour d’article : le type d’opération sera “Retour       
partiel”.

Facture ticket/A4 
Les informations suivantes sont obligatoires pour la création
de facture : particulier (pays obligatoire) & professionnel
(siret/siren obligatoire).

Trésorerie 
Ajout de la gestion de trésorerie, tout ce qui n’est pas un ticket
de paiement (facture d’acompte, arrhes), carte cadeau (bon
cadeau, remboursement crédit, etc.). 
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ÉCRAN DE VENTE 

Nouvelle touche de fonction “Client par téléphone” : 
Vous pouvez retrouver les 3 dernières commandes d’un client en
tapant simplement son numéro de téléphone et dupliquer une
commande : onglet “tickets récents” > dupliquer ce ticket.

Article - Libellé long 
Vous pouvez maintenant afficher sur l'écran de caisse le libellé long
à la place du libellé caisse. (Paramétrages > Généralités >
Encaissement > Généralités > Onglet Saisie > Coche "Utiliser le libellé
long sur l'écran de caisse")

Tare manuelle 
Vous pouvez saisir manuellement la tare d'un article, que votre
balance soit connectée ou non. Cette option s'active depuis : 

La fiche article : la saisie de la tare vous sera demandée
uniquement pour les articles ayant l’option “Forcer une saisie
de Tare”.
Le menu (Paramétrage > Périphériques > Onglet Balance) : la
saisie manuelle de la tare vous sera demandée pour tous les
articles pesés.

Ticket par mail 
Pour éviter des erreurs, la sélection de l'extension pour le pays
(.fr et .com) a été supprimée. On peut sélectionner le nom de
domaine en entier. Par exemple : gmail.com, orange.fr, etc.
Le ticket ou la facture peut être envoyé par mail à plusieurs
destinataires.

Grille de prix 
Vous pouvez maintenant afficher plus de 12 composants pour un
article avec une grille de prix.

Remise automatique 
Une nouvelle option de remise automatique permet d'offrir l'article
le moins cher sur un lot de X articles achetés. Pour activer cette
option, il faut cocher “Remise article parmi les moins chers sur une
liste de familles” depuis la création d'une remise automatique.

Appliquer un tarif 
Cette nouvelle touche d’action permet de sélectionner un tarif et de
l’appliquer : sur tout le ticket, uniquement sur la ligne en cours ou
sur la ligne en cours et les lignes suivantes.

Livraison 
Ajout d'une nouvelle touche d'action permettant d'indiquer la
date et l'heure de livraison prévue ainsi que les
renseignements du client (adresse de livraison, téléphone etc.).

Annule ticket 
Ajout d’un popup de confirmation (pas de paramétrage
pour le désactiver).

Info prix - Article composant 
Le libellé de l'article composant d'une collection est
maintenant affiché quand on fait info prix.

Note avant règlement 
Possibilité d’imprimer la note sans ouvrir la table
(numéro de table + touche note).
Vous pouvez maintenant imprimer une note avant
règlement sans avoir à fermer la table.

Choix table - Reprise table 
Ajout de couleurs pour l’ordre de marche (direct, à suivre 1,
etc.) depuis la sélection et la reprise des tables (plan de
salle et liste).

Écran - Choix et reprise table – Plan de salle et
Gestion des tickets 
Ajout de la couleur jaune permettant au serveur de savoir
si les notes avant règlement ont été imprimées.

Facture ticket et A4 
Les mentions légales sont affichées également au bas des
factures pour les clients particuliers.

Génération d’un bon d’achat 
La liaison avec le TPE a été ajoutée lors d’un dépôt de
caisse en carte bleue.

Type de règlement “espèces” 
Ajout d’une option obligeant le serveur ou le vendeur à
saisir la somme pour que ce soit la caisse qui calcule le
rendu monnaie.

Titres restaurants – Ticket de caisse 
Sur le ticket de caisse, il apparait maintenant un Astérix (*)
à la fin du libellé des articles payables par titre restaurant
afin de les identifier.

        Si le client n’existe pas, vous pouvez créer sa fiche client en
saisissant son numéro de téléphone. 



PARAMÉTRAGE GÉNÉRALITÉS

Impression ticket de caisse – Facture 
Ajout d’un paramètre permettant de regrouper les lignes
ayant le même article sur les factures. (Paramétrage >
Généralités > Encaissement > Impression ticket de caisse >
Onglet devis et facture à partir d'un ticket)

Impression ticket de caisse 
Ajout d’un paramètre permettant d’imprimer les
commentaires articles sur le relevé des encours.
(Paramétrage > Généralités > encaissement > Impression
ticket de caisse -> Onglet Relevé de ticket).

Communication - Étiquettes électroniques 
Ajout de la liaison avec les étiquettes électroniques SES.

FICHE ARTICLE

Tare 
Ajout de l'option “Forcer une saisie de Tare” permettant de saisir
manuellement la tare lors de la vente de l'article.

PARAMÉTRAGES PÉRIPHÉRIQUES

Numéro de commande
Le paramétrage pour afficher le numéro de commande a
été déplacé dans le menu Paramétrage > Périphériques >
Onglet "Périphériques de vente".

FICHE CLIENT

Relevé des encours 
Une nouvelle impression est disponible pour le relevé des
encours clients "Facture de relevés de ticket".
Vous pouvez envoyer le relevé par mail à plusieurs
destinataires.
Ajout des mentions légales au bas des relevés de encours.

COMMANDES FOURNISSEURS

Création 
Vous pouvez ajouter plusieurs articles depuis la touche “Ajouter
des articles” en saisissant la quantité.

Rapport Z exercice 
Lors de la clôture de votre exercice, le fichier
“EnCoursClients_xxxx.pdf” avec le solde de tous les clients est
généré dans le dossier :
C:\Ncpi\NCRetail\Societes\Fichiers\Exports\ExportsEnCoursClient.

Rapport Z périodique 
Ajout d’un paramétrage permettant d’ouvrir le tiroir.

Rapport Z périodique – Balance Précia Molen 
Le dossier des tickets provenant de la balance sera vidé chaque
jour au moment de la clôture.

RAPPORT X/Z

PARAMÉTRAGE ÉCRAN DE CAISSE

Touche article 
Ajout du nouveau bouton “Coller sur la page” permettant de
coller la même mise en forme sur toutes les touches de la
page.

Table 
Le libellé est maintenant le libellé de la table à la place
de “Table X”.
Vous avez la possibilité de choisir la taille de caractère
du libellé de la table lors de l'ajout de la table sur le plan
de salle.

PLAN DE SALLE

Création article 
Lors de la sélection famille, la TVA se renseigne automatiquement.

ARTICLE


